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O ex-rabino entrou em profunda meditacéo e esclareceu:

— O Mestre auxiliara nossos bons propositos. Barnabé e eu

empreendemos longa excursao a servi¢co do Evangelho e vivemos, em todo o
seu transcurso, a expensas do nosso trabalho. Eu tecel&o, ele oleiro, em
atividade proviséria nos lugares onde passamos.

Realizada a primeira experiéncia, poderiamos voltar agora as mesmas

regides e visitar outras, pedindo recursos para a igreja de Jerusalém.
Provariamos nosso desinteresse pessoal, vivendo a custa de nosso esfor¢o e
recolheriamos as dadivas por toda parte, conscientes de que, se temos trabalhado
pelo Cristo, serd justo também pedirmos por amor ao Cristo. A coleta

viria estabelecer a liberdade do Evangelho em Jerusalém, porque representaria
o material indispensavel a edificagdes definitivas no plano do trabalho
remunerador.

Emmanuel - Chico Xavier
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Nossa Razao:

Convidamos todos aqueles envolvidos pela causa de amor ao proximo a servir através dos esforgos
do Hospital Espirita de Marilia a formar uma grande equipe de profissionais competentes,
voluntérios e mantenedores em favor do bem.

NEGOCIO

Oferecer tranquilidade e bem estar em salude mental através de uma equipe

multidisciplinar.

MISSAO
Servir a Deus na prestacdo de servigo em saude mental de forma humanizada, aliados

a eficiéncia, ética e aprimoramento constante dos profissionais da saude.
VISAO
Propor a sociedade o conforto e a qualidade em saude.
VALORES

Sendo a vida eterna, tratamos o nosso trabalho com transparéncia, entusiasmo,
comprometimento e unido entre as pessoas, sustentado pela ética e os principios espiritas

cristaos.
HISTORIA

Desde os primeiros anos de criacdo do municipio de Marilia notava-se, dentre 0s
recém-chegados, a presenca de espiritas e simpatizantes do espiritismo, empolgados, como
todos os demais, com a pujanca da nova terra. Aos poucos foram elas se organizando e dentro
de algum tempo surgiram os primeiros nucleos espiritas. A década de 30 viu nascerem 0s
primeiros centros, que com o tempo se tornaram referéncia na regido e além dela. Muitos para
ca vieram atraidos por aqueles nuacleos de trabalho e estudo, avidos de conhecimentos
proporcionados pela Doutrina Espirita.

Com o florescimento das reunides, inicialmente realizadas em um cémodo nos fundos
onde hoje se localiza o Centro Espirita Luz e Verdade, sito a rua XV de Novembro n° 1.146,
nesta cidade, vieram também os pacientes portadores de transtornos espirituais, decorrentes de
processos obsessivos, 0s quais eram & atendidos por frequentadores daquele nucleo, dentre
eles médicos.

Com a divulgagéo dos resultados obtidos pelo trabalho despretensioso, desenvolvidos
por aqueles benemeéritos que visavam unicamente o bem de seus semelhantes, a procura foi se
avolumando, sendo que os pacientes agressivos, ndo tendo para aonde ir, eram acolhidos
provisoriamente nas celas da cadeia publica, onde continuavam a receber tratamento. Paulo
Correa de Lara, um dos fundadores do Hospital e autor do livro Marilia — sua terra, sua
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gente, assim se expressou: “Os inumeros doentes de poucos recursos ficavam, até se
conseguir lugar no Juquery, quando violentos, retidos nas cadeias publicas, oferecendo, ndo
raro, espetaculo deprimente nas grades localizadas nas vias publicas.”

SituagBes como essas geraram intensa comogao nos espiritas, que ndo se conformavam
em ver um ser humano ofendido em sua dignidade. A criacdo de um hospital onde esses
pacientes pudessem ser atendidos passou a ser a aspiragao dos voluntarios frequentadores dos
trabalhos espiritas.

Assim € que no dia 8 de janeiro de 1939, quando da inauguracdo do prédio do Centro
Espirita "Luz e Verdade", o médico Dr. Antdnio Pereira Manhdes, por sugestdo do Sr.
HyginoMuzzy Filho, propds que se erguesse em Marilia um hospital destinado ao tratamento
dos doentes mentais, recebendo inicialmente a denominagao de “Hospital Espirita Deus”. A
proposta recebeu aprovacao imediata dos presentes, e, com o andamento do projeto, que em
seu curso passou por inimeras dificuldades, em 18 de Julho de 1948 o Hospital Espirita de
Marilia foi inaugurado. A capacidade inicial do Hospital era de 120 leitos, sendo 60 para
homens e 60 para mulheres.

Ja em pleno funcionamento, o Hospital enfrentou uma infinidade de obstéaculos,
financeiros, funcionais, legais, etc., porém recebendo sempre o apoio e o incentivo da
comunidade. Foi instituido o “Dia do Hospital”, onde em um determinado dia do ano os
comerciantes da cidade faziam suas doacdes financeiras, as quais eram lavradas no Livro de
Ouro.

Nenhum paciente deixou de ser atendido por ndo ter recursos. Alids, seguia-se
rigorosamente o ideal proposto pela comissdo instituidora, que tinha por lema a caridade e
amor ao proximo. A maioria, ou melhor, mais de sessenta por cento, ndo pagava pelo
tratamento; outra parcela pagava apenas a medicacgdo, e uma diminuta parte, que tinha posses,
pagava uma didria modesta. Eram comum doacGes de arroz, café em coco, frangos, carne,
etc., numa demonstracdo de reconhecimento e agradecimento pelo tratamento recebido.

Como foi dito, a precariedade de instituicdes especializadas, e 0 numero significativo
de curas, comprovadas em prontuarios, fez com que o nome do Hospital ultrapassasse as
fronteiras regionais, ficando conhecido até no exterior. Eram comuns internagdes de pacientes
vindos do Peru, Argentina, Bolivia, Paraguai e outros paises.

Em 1966, com a fusdo dos Institutos de Aposentadoria e Penséo (IAP’s), foi criado o
Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), possibilitando, ja no ano seguinte, o
estabelecimento de um convénio para atendimento médico-hospitalar dos filiados aquele
Instituto. A partir dai a situacdo financeira do Hospital foi apresentando sinais de melhora, o
que possibilitou a ampliacdo de suas instalacGes, melhorando, simultaneamente, o quadro de
servidores, haja vista a crescente demanda por tratamento.

Na década de 70, aproximadamente entre os anos de 1972 a 1978, o Hospital abrigou a
Residéncia Meédica em Psiquiatria, numa parceria com a Faculdade de Medicina de Marilia.
Foi um periodo de crescimento importante, onde houve a formagdo de varios médicos na
especialidade de psiquiatria, alguns deles trabalhando ainda hoje no Hospital. Com a presenga
de médicos R1 e R2, verificou-se uma dinamizacdo das técnicas de tratamento dos pacientes,
possibilitando a criacdo do ambulatorio de psiquiatria, que funcionou por muito tempo no
local onde posteriormente instalou-se o Hospital Dia.



Atualmente o Hospital Espirita conta com véarias modalidades de atendimento na
especialidade psiquiatrica, contando, para isso, com uma equipe multidisciplinar composta
por médicos psiquiatras, médicos clinicos, psicélogos, assistentes sociais, terapeutas
ocupacionais, farmacéutico e nutricionista. Mantém convénio com o SUS — Sistema Unico de
Salde para 260 leitos, disponibilizados para pacientes masculinos e femininos. Por estar
situado em municipio sob gestdo plena, a administracdo dos leitos cabe a Secretaria de Saude
e Higiene de Marilia, os quais sdo regulados pela Central de Vagas.

Mas a atuacdo do Hospital ndo se restringe apenas ao atendimento das necessidades
bésicas e imediatas de sua clientela. Mantém as suas portas abertas aos alunos dos cursos da
area da saude, através de parcerias com as escolas, recebendo permanentemente em suas
dependéncias alunos dos cursos de medicina, enfermagem e terapia ocupacional.

Como entidade de fins filantropicos, e detentora de titulos de Utilidade Publica,
mantém um quadro de voluntarios que atuam em Varios projetos, e cujos resultados dos
trabalhos sdo revertidos em favor do Hospital. Dentre esses projetos destacamos o Grupo
Amor Solidario, produzindo doces e pées; Bazar Cara Nova, vendendo roupas e objetos de
uso pessoal; Feijoada Artesanal, na producdo de alimento, e Bazar da Pechincha, vendendo
moveis e artigos diversos. A atividade dos voluntarios pode ser notada, também, na prestacao
de assisténcia religiosa aos pacientes que se interessam em recebé-la, atividade essa que é
realizada todos os dias da semana.

Em 2018, foi criada a Clinica Aconchego, ambulatério com sala cirurgica e de
emergéncia, capaz de fazer exames de imagens e diagndsticos e tem atendido em média 1.100
pacientes SUS por més. Tal clinica passa fazer parte da modernizacdo do hospital, voltando
sua vocacao para hospital geral e de cuidados.

O Hospital Espirita de Marilia e Clinica Aconchego cumprem, desta forma, o seu
papel no contexto social, guiando-se pelo preceito que consta do inciso I, do artigo 1° do seu
Estatuto Social, o qual torna bem clara a sua finalidade: | - a prestacdo de assisténcia médico-
hospitalar e social na area de saiude mental, consubstanciada na pratica da caridade crista, a
guantos procurarem seus servigos, sem distin¢do de qualquer natureza.

Populacéo Atendida

A populacdo atendida pelo hospital compreende pacientes de ambos 0s sexos, cujos
diagnosticos se situem na escala de FOO a F99 do CID 10 — Cdédigo Internacional de Doengas.
Pelo Sistema Unico de Saude atendemos 62 municipios conforme demanda da Divisdo
Regional de Saude (DRS-1X).

10



Organizacao

O Hospital Espirita de Marilia € organizado da seguinte forma:

Diretor Clinico Medicos

Coordenador de : Aux. De
Enfermeiros [
Enfermagem

Enfermagem

[Cuidador de Saude
Coordenador de Terapia

ocupacional
Barbeiro /
Cabelereira
Coord. de
Psicologia

Psicologos

Diretor Tecnico |

Coord. de . .
Assistente Social [ hedbianic Skl

Fisioterapia

Cozinheira de
Hospital
Nutri¢do

Cozinheira Geral

Farmacia Ajudante de

Farmacia

Associagdo

Medico do
i i Trabalho el Tec. Seg . Trabalhol
Diretoria -

Mantenedora

Secretaria / Transporte
Internacdo

Financeiro

Faturamento

Contabilidade

Tec. Informagdo

Administrador

Voluntarios

Coord. Limpeza Aux de Limpeza

Coord de Oficial Oficial de
de manutengdo

Manuten¢do

Coord de
Lavanderia e
Rouparia

Aux . de
Lavanderia e
Rouparia

Almoxarifado
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Leitos

Temos no Hospital Espirita de Marilia, aproximadamente 63,11% de leitos destinados ao

atendimento SUS.

Leitos
Unidade de Internagao Patrono Hotelaria Capacidade | Conveniados
SuUS
Apartamentos
Mista* Allan Kardec individuais e 60 0
duplos
Apartamentos
Aconchego individuais e 28 5
duplos
leti
Enfermaria Masculina Dr. Pedro Marun Quar.tos co.etlv.os 25 25
de dois e seis leitos
Enfermaria Feminina Izabel R. Viana QuarFos co!etl\{os 36 36
de dois e seis leitos
.. . uartos coletivos
Dependentes Quimicos Dr. Murilo O. Senne Q . C . 25 25
de dois e seis leitos
Lar Abrigado Manoel Sad Quartos individuais 25 25
e duplos
t leti
Moradores Thomaz M. Gongalves Quar. °s co.e IV.OS 26 26
de dois a seis leitos
Totais 225 142

*As unidades Allan Kardec e Aconchego séo leitos particulares e convénios.
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Comissoes

COMISSAO MEDI

CA

NOME

FUNGCAO

MARIA RITA HABIB PASCHOAL FURLAN

MEDICA CLINICA

NELSON DAVY LUCCHESE

MEDICO PSIQUIATRA

COMISSAO REVISAO DE PRONTUARIOS

NOME

FUNCAO

THAINA LIMOEIRO QUADROS COLANTONIO

ANALISTA DE RH

MARIA ANGELICA OLIVEIRA CARDOSO MACENO

TERAPEUTA OCUPACIONAL

ROBERTA ALCALDI LEATI

ARQUIVISTA

CLEONICE TELLES LOURENCETI

GERENTE ADMINISTRATIVO DA
ENFERMAGEM

IRA KIREEFF DE MORAES CARVALHO

MEDICA PSIQUIATRA

MARGARETH SUCENA

PSICOLOGA HOSPITALAR

TANIA CRISTINA INACIO OKUMURA

ASSISTENTE SOCIAL

ANGELA JULIANI ENFERMEIRA

EMELY KELLY A . BOYAN FARMACEUTICA

OSVALDO FERIOLI PEREIRA MEDICO CLINICO
COMISSAO DE OBITOS

NOME FUNCAO

MARIA REGINA VIEGAS

MEDICA PSIQUIATRA

ROBERTO APARECIDO SARTORI DAHER

MEDICO CLINICO

COMISSAO EVENTOS

NOME

FUNCAO

THAINA LIMOEIRO QUADROS COLANTONIO

ANALISTA DE RH

MARIA ANGELICA OLIVEIRA CARDOSO MACENO

TERAPEUTA OCUPACIONAL

MARIA NAZARE PARRA NEVES

ASSISTENTE SOCIAL

ANNE KAROLINE DA SILVA RODRIGUES

TERAPEUTA OCUPACIONAL

MELRIE ZINHANI

NUTRICIONISTA

TECNICA DE SEGURANGCA DO

ROSELI BATISTA BALDAVIA TRABALHO
COMISSAO DENGUE

NOME FUNGAO

HELENA RIBEIRO DA SILVA ENCARREGADA LIMPEZA

ELIZANGELA BALDACIN PEREIRA ENFERMEIRA

THAINA LIMOEIRO QUADROS COLANTONIO

ANALISTA DE RH

GERSON CARDOSO DE SA

ENCARREGADO MANUTENGCAO

MARIA ANGELICA OLIVEIRA CARDOSO MACENO

TERAPEUTA OCUPACIONAL

ROSELI BATISTA BALDAVIA

TECNICA DE SEGURANCA DO
TRABALHO

COMISSAO SEGURANGA DO PACIENTE

NOME

FUNGAO

DAYANE CRISTINA FRANCA DA COSTA

ASSISTENTE SOCIAL

IOTTI ILIDIANA TEIXEIRA

PSICOLOGA HOSPITALAR
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CRISTINA GALETI

FIOSTERAPEUTA

SILVANA MARTINS DIAS TONI

ENFERMEIRA CCIH

JEFERSON ALMEIDA BENTO ENFERMEIRO
ELIZANGELA BALDACIN PEREIRA ENFERMEIRA
CLEIDE DOS SANTOS TELLES PINTO ENFERMEIRA
FLAVIA CAIRES H. SILVEIRA ENFERMEIRA

FABIANA PEDRONI BIM

ENFERMEIRA CENTRO CIRURGICO

ANGELA CRISTINA P. CATA

ENFERMEIRA

LIGIA VASCONCELOS GARCIA

ENFERMEIRA RT

COMISSAO RESIDUOS HOSPITALARES

NOME FUNGCAO
LIGIA DE VASCONSELOS GARCIA ENFERMEIRA
TECNICA DE SEGURANCA DO
ROSELI BATISTA BALDAVIA TRABALHO
FLAVIA CAIRES HOMEM SILVEIRA ENFERMEIRA
MARCIA CORTE BATISTA ENFERMEIRA
ANDREA NUNES MOURA BETTIO FARMACEUTICA
SILVANA MARTINS DIAS TONI ENFERMEIRA

HELENA RIBEIRO DA SILVA

ENCARREGADA LIMPEZA

GERSON CARDOSO DE SA

ENCARREGADO MANUTENGAO

CRISTIANO TONINI DE SOUZA

AUXILIAR ESCRITORIO

COMISSAO DE PADRONIZAGAO E QUALIDADE DE MATERIAIS

NOME FUNGCAO
THAINA LIMOEIRO QUADROS COLANTONIO ANALISTA DE RH
SILVANA MARTINS DIAS TONI ENFERMEIRA
EMELY KELLY A . BOYAN FARMACEUTICA

ENCARREGADO DE

RICHAR DOS SANTOS ALMEIDA

ALMOXARIFADO

COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR
NOME FUNCAO
THAINA LIMOEIRO QUADROS COLANTONIO ANALISTA DE RH
LIGIA DE VASCONSELOS GARCIA ENFERMEIRA
EMELY KELLY A . BOYAN FARMACEUTICA
OSVALDO FERIOLI PEREIRA MEDICO CLINICO
SILVANA MARTINS DIAS TONI ENFERMEIRA

MELRIE ZINHANI

NUTRICIONISTA

GERSON CARDOSO DE SA

ENCARREGADO DE MANUTENGAO

MARINA APARECIDA LELIS

ENCARREGADA LAVANDERIA

HELENA RIBEIRO DA SILVA

ENCARREGADA LIMPEZA

ROSELI BATISTA BALDAVIA

TECNICA DE SEGURANCA DO
TRABALHO

COMISSAO ACOES PROADI
NOME FUNGAO
CLEIDE DOS SANTOS TELLES PINTO ENFERMEIRA
EMELY KELLY A . BOYAN FARMACEUTICA
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IOTI TEIXEIRA

PSICOLOGA HOSPITALAR

ANDRESSA FREITAS

ASSISTENTE SOCIAL

DAYANE CRISTINA FRANCA DA COSTA

ASSISTENTE SOCIAL

FABIANA DE OLIVEIRA

AUXILIAR ESCRITORIO

LIGIA DE VASCONSELOS GARCIA

ENFERMEIRA

ELISA MENEZES DIOGO

MEDICA CLINICA

CLEONICE LOURENCETTI

ADMINISTRATIVO
ENFEMRMAGEM

ANNE K. RODRIGUES

TERAPEUTA OCUPACIONAL

SILVANA MARTINS DIAS TONI

ENFEMREIRA

WILIAN LEONEL

Tl

ARLINDO FERREIRA JUNIOR

MEDICO DO TRABALHO

BRUNO ARMENTANO

ADMINISTRADOR

THAINA LIMOEIRO QUADROS COLANTONIO

ANALISTA DE RH

ROBERTA ALCALDE LEATTI ARQUIVISTA
BRUNO ARMENTANO ADMINISTRADOR
KAREN DE PADUA RECEPGAO
FABIANA DE OLIVEIRA RECEPCAO
THAINA LIMOEIRO QUADROS COLANTONIO ANALISTA DE RH
CLEIDE DOS SANTOS TELLES PINTO ENFERMEIRA
LIGIA DE VASCONSELOS GARCIA ENFERMEIRA

WILIAN LEONEL

OPERADOR DE TI

HUGO FELIPE BECKER

AUXILIAR ESCRITORIO

DAYANE CRISTINA FRANCA DA COSTA

ASSISTENTE SOCIAL

ANDRESSA FREITAS

ASSISTENTE SOCIAL

ROSELI BATISTA BALDAVIA

TECNICA SEGURANCA DO
TRABALHO
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Atividades Terapéuticas
A seguir a apresentacdo de cada unidade com suas respectivas propostas.
Unidade Allan Kardec

Unidade destinada ao publico particular e convénios, segregadas de outras alas, séo
atendidos pacientes masculinos e femininos, maiores de 18 anos, dependentes quimicos ou
transtornos mentais. Ala que possui 60 leitos, teve media de ocupacdo de 50 leitos
mensalmente, e vem ajudando a equilibrar as finangas do Hospital.

Proposta — Libertar o paciente da crise que se encontra e conscientizd-lo da doenca,
permanecendo internado apenas o0 tempo necessario para conseguir condi¢des de retornar ao
meio socio-familiar o mais rapidamente possivel.

Unidade Isabel Viana

Unidade destinada a internacdo de pacientes femininos do convénio SUS, sdo ofertadas 36
leitos. A média de permanéncia destes pacientes no hospital é de 20 a 40 dias.

Proposta — O programa basico do tratamento que é desenvolvido diariamente compreende a
avaliacdo multiprofissional do paciente, oferta de psicofarmacos adequados, grupos
terapéuticos, atendimento individual médico e psicoldgico, atendimento em AVD dos
terapeutas ocupacionais, atividades externas com participacdo de familias, também séo feitas
assembleias com os pacientes e equipe onde todos procuram a melhor aplicacdo do projeto
terapéutico. Os pacientes quando recebem alta médica, sdo encaminhados e orientados a
frequentarem o CAPS de salde mental.

Unidade Pedro Marun

Unidade destinada a internacGes de pacientes masculinos, com problemas de psiquiatria,
pelo convénio SUS, e sdo ofertados 25 leitos, taxa média de permanéncia sdo 45 dias.

Proposta — A proposta do tratamento é conseguir realizar avaliagdo multiprofissional do
paciente, medicacdo adequada, grupos terapéuticos, atendimento individual médico e
psicoldgico, atendimento em AVD pela terapia ocupacional, atividades externas com
pacientes como passeios, festas tematicas, assembleias com equipe multidisciplinar,
atendimento familiar, e quando alta sdo encaminhados e orientados a frequentarem o CAPS
de saude mental.

Unidade Murilo Senne

Unidade destinada a internagfes de pacientes masculinos, dependentes quimicos, pelo
convénio SUS, e sdo ofertados 25 leitos, a taxa média de permanéncia sdo de 30 dias.

Proposta — A proposta do tratamento € promover a desintoxicacéo do paciente, restaurar sua
salde corroida por drogas, ala com maior nimero de internacdo por ordem judicial, e séo
oferecidos avalia¢fes individuais do paciente, exames clinicos, grupos terapéuticos,
participacdo do Grupo Alcoolatras Andnimo, atendimento familiar, assembleias. O
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programa possibilita ao paciente localizar-se em seu novo ambiente, conscientizar da sua
dificuldade, reconhecer sua doenca, e continuar o tratamento apés alta no CAPS-ad.

Unidade Thomas Goncalves

Unidade destinada a internacbes de longa permanéncia, ala mista, e de pacientes sem
familias, é conveniado com SUS, e séo ofertados 30 leitos.

Proposta — Avaliacdo rotineira do paciente, controle preventivo das doencas, reintegracao
social, ressocializacdo, estimulacdo e auxilio na aprendizagem de auto cuidado e atividades
diarias comuns. Sao ofertados grupos terapéuticos, passeios externos, cinema, piqueniques,
lanchonetes. Ala que sempre ganha atencdo do publico voluntario do hospital e que tenta
fazer parte da familia do paciente.

Unidade Manoel Sad

Unidade residencial, na antiga Vila da Boa Vontade do HEM, onde os pacientes sdo poucos
dependentes, sdo ofertados 30 leitos, e as casas sdo divididas por masculino e feminino,
conveniado com o SUS.

Proposta — Para que o paciente saia do hospital e passe a viver-morar no lar abrigado, sdo
pacientes que ndo tem familia e considerados de longa permanéncia, sdo reeducados,
readaptados progressivamente a vida normal, oferecemos atividades profissionalizantes com
apoio de voluntarios, passeios externos, e estimulamos a liberdade. Ndo somente nos
preocupamos com o paciente, mas também como a sociedade o vé e pretendemos ensinar
que psiquiatria é uma doenga como outra qualquer que pode ter convivio normal.

Unidade Aconchego

Unidade para pacientes clinicos e geriatria de satde suplementar (particulares ou convénio),
ofertados 28 leitos. Sendo 05 para 0 SUS parceria com Proid do municipio. Conta também
com 10 consultérios médicos de diversas especialidades, 01 sala de cirurgia, 01 sala de
procedimento clinico e também servico de endoscopia e colonoscopia. E todo o servigo de
imagem a disposigéo do hospital como raio-x, ultrassons e mamografia.

Proposta — Conseguir recuperar a saude de pacientes clinicos em média e pequena
complexidade oferecendo seguranca, tranqlilidade e agilidade para o paciente e seus
familiares. Capacidade de atender pds-cirurgia, home-care, geriatria, com baixo risco de
infeccé@o hospital e trabalho de equipe multidisciplinar.
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Projeto Social de Prevencao as Drogas.

Projeto desenvolvido pela equipe multidisciplinar que visita empresas, sociedades, escolas,
orientando sobre os efeitos de consumo de drogas, sintomas, consequéncias e a dificuldade
que o usuario encontra quando se propde e vencer a dependéncia. Trabalho realizado
voluntariamente pelos nossos profissionais e tem obtido grandes sucessos com a sociedade.
Sdo palestras que além de informar, também tiram davidas e s&o gratuitas.

Projeto de Assisténcia Espiritual.

Projeto realizado desde a constituicdo do Hospital, onde tem a misséo de confortar e assistir
0 paciente e seus familiares com a arte e oficio do amor, fraternidade e caridade. Os
pacientes e familiares sdo convidados a participarem da assisténcia, e 0s assistentes que
participam sdo voluntarios que procuram colaborar com a restauracdo da salde dos
pacientes. Oferecer conforto, tranquilidade e esperanca para quem sofre € nosso dever.
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Investimentos

e Enfretamento COVID19 — Portaria 1.393/20 e 1.448/20 enfretamento
COVID19 que liberou a importancia R$ 1.080.000,00 para o HEM. O
HOSPITAL ADQUIRIU APARELHO DE TOMOGRAFIA;

Objeto DESCRICAO APLICAGAO (RS) Percentual (%)
Aquisicao de. Equipamentos (Tomdgrafo RS 955.800,00 88 48%
1 computadorizado)
Instalacdo de rede de gas oxigénio na ala
2 T RS 41.000,00 3,80%
psiquiatrica
Insumos hospitalares (enxoval — colchdes, tolhas,
3 edredons, lengodis e fronhas) para alas R$53.400,00 4,94%
psiquiatricas.
4 Contratacdo de Recursos Humanos RS 29.957,00 2,77%
Total RS 1.080.157,00

e Aquisicao de enxoval para todos pacientes SUS, plano de trabalho
enfrentamento COVID19 conforme portaria supracitada;

ETAPA DESCRIGCAO APLICACAO (RS) Percentual (%)
Insumos hospitalares (enxoval — colchdes, tolhas,
1 edredons, lengdis e fronhas) para pacientes RS$ 10.000,00 100%
PROID/SUS
Total R$ 10.000,00
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e Criacdo da nova clinica de imagem;

e Aquisicdo de aparelho de densitometria 0ssea;
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Aquisicao de carrinho de anestesia;

Aquisicao e implantagéo do sistema de informacéo TASY;
Valor de R$ 245.000,00 — 40 licengas.

Reforma da nova ala dos moradores;
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Compra da caixa d"agua de 100 mil litros;

22



Confraternizacdes e Eventos

Este ano de 2020, devido a pandemia da COVID19, poucas festas e confraternizacdo foram
realizadas, e as que 0 ocorreram respeitaram os protocolos de seguranca estabelecidos pela
CCIH do hospital.

- Carnaval, com a participacéo dos pacientes e funcionarios.
- Dia das Maes, com a participacdo de pacientes.
- Dia dos pais, com participacdo apenas de pacientes.

- Natal dos moradores, a equipe da ala dos moradores junto com a sociedade de Marilia
realizou o natal dos pacientes moradores estimulando o convivio social e o espirito natalino.

Clientes

Nossos clientes é nossa razéo de ser. Procuramos melhor atendé-lo, oferecendo alternativas,
compreensdo e carinho ao seu sofrimento. Com dedicacdo, disciplina e vontade em servir,
atendemos 62 municipios através do SUS e Brasil afora na ala Allan Kardec e Aconchego.

Foram analisados a portaria, a internacdo, acomodacdes, nutricdo, limpeza, enfermagem,
corpo clinico, servico social e psicologia e as respostas foram dadas pelas familias e clientes.

Ano de 2020
Portaria 81% Otimo e Bom
Internacdo 84% Otimo e Bom
Acomodacdes 86% Otimo e Bom
Nutri¢3o 89% Otimo e Bom
Limpeza 90% Otimo e Bom
Enfermagem 83% Otimo e Bom
Corpo Clinico 84% Otimo e Bom
Servigo Social 81% Otimo e Bom
Psicologia 83% Otimo e Bom

Segue o comparativo de nimero atendimentos desenvolvidos entre os anos de 2019 e
2020.

CONDICAO ECONOMICA Atendidos em 2019 Atendidos em 2020
Internagdes ocorridas Total % Total %
SuUs 872 61,46 694 52,21
Convénios/Particulares 547 38,54 635 47,79
TOTAL GERAL 1.419 100 1.329 100
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Internagdes: pacientes-dia (diarias produzidas)

SUS 44.095 64,16%
Convénio/Particulares 24.631 35,84%
total pacientes-dia 68.726 100%
Ambulatorial - Clinica Aconchego
SUS 20.532 87,74%
Particulares 2.867 12,26%
Totais procedimentos 23.399 100%
Foram internados 640 mulheres e 689 homens.
Estatisticas
Ocorreram 12 obitos.
A seguir quadros de internacdes e altas de 2020.
Internagdes Realizadas SUS

Janeiro |Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho Agosto [Setembro| Outubro | Novembro [Dezembrg Total
Feminina 33 28 23 14 17 18 15 18 18 20 23 15 242
Lar Abrigado 0 3 3 1 0 1 3 0 0 0 0 0 11
uDQ - Masculina 33 18 22 24 15 21 27 20 24 31 26 33 294
Saude Mental Masculina 25 11 17 10 11 11 16 13 8 11 12 12 157
Moradores Internos 0 2 2 0 2 2 0 0 0 0 0 2 10
Totais 91 62 67 49 45 53 61 51 50 62 61 62 714

Altas Realizadas SUS

Janeiro |Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho Agosto [Setembro| Outubro | Novembro [Dezembrg Total
Feminina 30 27 30 16 19 11 24 19 15 23 20 17 251
Lar Abrigado 0 3 0 0 2 1 4 0 0 0 0 0 10
uDQ - Masculina 32 16 32 25 15 20 30 17 23 30 22 28 290
Saude Mental Masculina 16 13 18 12 9 14 18 14 12 12 14 14 166
Moradores Internos 1 1 1 2 1 1 0 0 1 0 8
Totais 79 60 81 55 46 47 76 50 50 65 57 59 725

InternagGes Realizadas Suplementar

Janeiro |Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho Agosto |Setembro| Outubro [ Novembro |Dezembrg Total
Allan Kardec 44 40 36 31 30 36 44 26 42 34 41 32 436
Clinica Aconchego 11 10 17 6 3 16 13 17 31 22 23 32 201
Totais 55 50 53 37 33 52 57 43 73 56 64 64 637

Altas Realizadas Suplementar

Janeiro |Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho Agosto [Setembro| Outubro | Novembro [Dezembrg Total
Allan Kardec 36 29 44 32 28 30 51 29 36 27 29 37 408
Clinica Aconchego 9 9 18 10 10 28 26 24 27 30 29 38 258
Totais 45 38 62 42 38 58 77 53 63 57 58 75 666
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Cidade e Quantidade de Atendimento

Cidade

Internacao | Ambulatdrio
AGUDOS-SP 3 2
ALVARO DE CARVALHO-SP 2
ALVINLANDIA-SP 10 83
AMERICANA-SP 1 0
ANDRADINA-SP
ARACATUBA-SP 0 1
ASSIS-SP 14 13
ASTORGA-PR 1 0
BARIRI-SP 2
BARUERI-SP 0 1
BASTOS-SP 0 3
BAURU-SP 41 2
BERNARDINO DE CAMPOS-SP 1 0
CAMBARA-PR 0 0
CAMPOS NOVOS PAULISTA-SP 1 124
CANDIDO MOTA-SP 1 2
CANITAR-SP 0 2
CHAVANTES-SP 1 1
DOURADOS-MS 0 1
DRACENA-SP 1 0
ECHAPORA-SP 7 42
FERNAO-SP 0 6
FLORIDA PAULISTA-SP 0 2
GALIA-SP 24 35
GARCA-SP 16 68
GUAICARA-SP 1 0
GUAIMBE-SP 13 26
GUARANTA-SP 6 113
HERCULANDIA-SP 1 4
IACANGA-SP 1 1
IARAS-SP 3 2
IBIRAREMA-SP 2 0
IBITINGA-SP 1 1
IPERO-SP 0 1
JACAREZINHO-PR 0 2
JAFA (GARCA) -SP 1 1
JAU-SP 6 0
JOAO PESSOA - PB 1 0
JULIO MESQUITA-SP 9 89
LINS-SP 18 2
LONDRINA - PR 1
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LUCELIA-SP

2 4
LUPERCIO-SP 7 136
LUTECIA-SP 0 1
MARACAI-SP 1
MARACAJU-MS 1 0
MARIALVA-PR 0 0
MARILIA-SP 112 9733
MOGI MIRIM-SP 1 0
MONTE CASTELO-SP 1 0
NOVA GUATAPORANGA-SP 1
NOVA LACERDA-MT 0 1
OCAUCU-SP 8 32
ORIENTE-SP 8 202
OSCAR BRESSANE-SP 1 35
OSVALDO CRUZ-SP 0 4
OURINHOS-SP 14 8
PALMITAL-SP 2 1
PARAGUACU PAULISTA-SP 8 1
PARAPUA-SP 1 14
PAULISTANIA-SP 0 1
PAULOPOLIS (POMPEIA)-SP 1 2
PEDERNEIRAS-SP 2 0
PEDRINHAS PAULISTA-SP 0 2
PIRAJU-SP 0 0
PIRAJUI-SP 2 0
PIRATININGA-SP 2 2
POMPEIA-SP 37 96
PRESIDENTE PRUDENTE-SP 0 0
PROMISSAO-SP 1 0
QUEDAS DO IGUACU-PR 1 0
QUEIROZ-SP 1 8
QUINTANA-SP 7 12
RIBEIRAO DO SUL-SP 0 1
RINOPOLIS-SP 1 2
SALMOURAO-SP 1 4
SANTA BARBARA DOESTE-SP 0 1
SANTA CRUZ DO RIO PARDO-SP 3 0
SANTOS-SP 1 0
SAO PAULO-SP ) 3
TARUMA-SP 0 1
TUPA-SP 9 21
UBIRAJARA-SP 7 14
VERA CRUZ-SP 27 233
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Atendimentos por CID e Quantidade de dias internados.

DESCRIGAO POR CID

INTER. | PACDIA
R10 - *DOR ABDOMINAL E PELVICA 1 7
F30 - *EPISODIO MANIACO 1 256
F32 - *EPISODIOS DEPRESSIVOS 2 201
F20 - *ESQUIZOFRENIA 4 970
*ND - *NAO DEFINIDO 18 36
N64 - *OUTRAS DOENCAS DA MAMA 1 0
G93 - *OUTROS TRANSTORNOS DO ENCEFALO 1 366
F33 - *TRANSTORNO DEPRESSIVO RECORRENTE 1 147
F25 - *TRANSTORNO ESQUIZOAFETIVOS 4 483
Fl14 - *TRANSTORNOS MENTAIS E COMPORTAMENTAIS DEVIDOS AO USO 1 199
N751 - ABSCESSO DA GLANDULA DE BARTHOLIN 1 3
L989 - AFECCOES DA PELE E DO TECIDO SUBCUTANEO NE 1 1
I671 - ANEURISMA CEREBRAL NAO-ROTO 0 79
Q0830 - AUSENCIA CONGENITA DA MAMA COM AUSENCIA DO MAMILO 1 0
N211 - CALCULO URETRAL 1 1
N200 - CALCULOSE DO RIM 1 1
N202 - CALCULOSE DO RIM COM CALCULO DO URETER 1 1
N201 - CALCULOSE DO URETER 1 1
K800 - CALCULOSE VESICULA BILIAR COM COLICISTITE AGUDA 1 4
N300 - CISTITE AGUDA 1 362
N23 - COLICA NEFRETICA NE 1 4
72443 - COLOCACAO E AJUSTAMENTO DE PROTESE EXTERNA DE MAMA 2 1
FO03 - DEMENCIA NE 1 385
E86 - DEPLECAO DE VOLUME 1
J342 - DESVIO DO SEPTO NASAL 1
A09 - DIARREIA E GASTROENTERITE DE ORIGEM INFECCIOSA PRESUM 1
F341 - DISTIMIA 1 73
J441 - DOENCA PULMONAR OBSTRUTIVA CRONICA COM EXACERBACAO A 1 1
F323 - EPISODIO DEPRESSIVO GRAVE COM SINTOMAS PSICOTICOS 7 97
F322 - EPISODIO DEPRESSIVO GRAVE SEM SINTOMAS PSICOTICOS 14 581
F320 - EPISODIO DEPRESSIVO LEVE 21 435
F321 - EPISODIO DEPRESSIVO MODERADO 156
F329 - EPISODIO DEPRESSIVO NE 135
F201 - ESQUIZOFRENIA HEBEFRENICA 60
F209 - ESQUIZOFRENIA NE 1 14
F200 - ESQUIZOFRENIA PARANOIDE 105 15629
F205 - ESQUIZOFRENIA RESIDUAL 9 8285
F431 - ESTADO DE STRESS POS-TRAUMATICO 1 0
F442 - ESTUPOR DISSOCIATIVO 1 1
F422 - FORMA MISTA C/IDEIAS OBSESSIVAS E COMPORTAMENTOS COM 1 12
R31 - HEMATURIA NAO ESPECIFICADA 1 11
K409 - HERNIA INGUINAL UNILATERAL NE SEM OBSTRUCAO OU GANGR 2 3
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K420

- HERNIA UMBILICAL COM OBSTRUCAO SEM GANGRENA

1 1
K429 - HERNIA UMBILICAL SEM OBSTRUCAO OU GANGRENA 1 0
K439 - HERNIA VENTRAL SEM OBSTRUCAO OU GANGRENA 2 3
N40 - HIPERPLASIA DA PROSTATA 2 6
I10 - HIPERTENSAO ESSENCIAL 2 556
N62 - HIPERTROFIA DA MAMA 1 0
F301 - MANIA SEM SINTOMAS PSICOTICOS 1 8
D032 - MELANOMA IN SITU DA ORELHA E CONDUTO AUDITIVO EXTERN 1 1
G589 - MONONEUROPATIA NE 2 0
N10 - NEFRITE TUBULO-INTERSTICIAL AGUDA 2 9
D211 - NEOPLASIA BENIGNA TECIDO CONJUNTIVO E TEC MOLES MEMB 1 0
D173 - NEOPLASIA LIPOMATOSA BENIGNA PELE TECIDO SUBCUTANEO 1 0
C000 - NEOPLASIA MALIGNA DO LABIO SUPERIOR EXTERNO 1 136
N63 - NODULO MAMARIO NE 1 0
E668 - OUTRA OBESIDADE 2 2
I738 - OUTRAS DOENCAS VASCULARES PERIFERICAS ESPECIFICADAS 1 1
F208 - OUTRAS ESQUIZOFRENIAS 21 1841
72411 - OUTRAS INTERVENCOES DE CIRURGIA PLASTICA POR RAZOES 1 0
A038 - OUTRAS SHIGUELOSES 1 1
F308 - OUTROS EPISODIOS MANIACOS 1 65
F318 - OUTROS TRANSTORNOS AFETIVOS BIPOLARES 1 15
E878 - OUTROS TRANSTORNOS DO EQUILIBRIO HIDROELETROLITICO N 1 8
F608 - OUTROS TRANSTORNOS ESPECIFICOS DA PERSONALIDADE 1 51
F258 - OUTROS TRANSTORNOS ESQUIZOAFETIVOS 1 778
F068 - OUTROS TRANSTORNOS MENTAIS ESPECIF DEVIDOS LESAO DIS 5 3508
F233 - OUTROS TRANSTORNOS PSICOTICOS AGUDOS ESSENCIALMENTE 1 20
F604 - PERSONALIDADE HISTRIONICA 7 257
F600 - PERSONALIDADE PARANOICA 1 8
J159 - PNEUMONIA BACTERIANA NE 2 154
F29 - PSICOSE NAO-ORGANICA NE 15 814
F721 - RETARDO MENTAL GRAVE-COMPROMETIMENTO SIGNIFICATIVO C 3 364
F720 - RETARDO MENTAL GRAVE-MENCAO DE AUSENCIA DE OU COMPRO 1 22
F701 - RETARDO MENTAL LEVE-COMPROMETIMENTO SIGNIFIC COMPORT 3 1083
F700 - RETARDO MENTAL LEVE-MENCAO AUSENCIA DE OU COMPR MINI 2 92
F711 - RETARDO MENTAL MODERADO-COMPROMETIMENTO SIGNIFIC COM 5 231
F710 - RETARDO MENTAL MODERADO-MENCAO AUSENCIA DE OU COMPRO 1 2656
T931 - SEQUELAS DE FRATURA DO FEMUR 1 8
I691 - SEQUELAS DE HEMORRAGIA INTRACEREBRAL 1 366
I692 - SEQUELAS DE OUTRAS HEMORRAGICAS INTRACRANIANAS NAO T 1 366
F106 - SINDROME AMNESICA- P/ALCOOL 2 21
F103 - SINDROME DE ABSTINENCIA- P/ALCOOL 7 135
F102 - SINDROME DE DEPENDENCIA- P/ALCOOL 78 3828
F122 - SINDROME DE DEPENDENCIA-POR CANABINOIDES 3 26
F142 - SINDROME DE DEPENDENCIA-POR COCAINA 29 1168
F192 - SINDROME DE DEPENDENCIA-POR MULTIPLAS DROGAS 129 4464
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F132

SINDROME DE DEPENDENCIA-POR SEDATIVOS

1 1
F314 TRANSTORNO AFETIVO BIPOLAR ATUAL DEPRESSIVO GRAVE SE 2 58
F315 TRANSTORNO AFETIVO BIPOLAR EPISOD ATUAL DEPRESSIVO G 4 409
F313 TRANSTORNO AFETIVO BIPOLAR EPISODIO ATUAL DEPRESSIVO 1 80
F310 TRANSTORNO AFETIVO BIPOLAR EPISODIO ATUAL HIPOMANIAC 7 377
F312 TRANSTORNO AFETIVO BIPOLAR EPISODIO ATUAL MANIACO CO 20 1688
F311 TRANSTORNO AFETIVO BIPOLAR EPISODIO ATUAL MANIACOSEM 10 412
F316 TRANSTORNO AFETIVO BIPOLAR EPISODIO ATUAL MISTO 6 509
F603 TRANSTORNO DE PERSONALIDADE COM INSTABILIDADE EMOCIO 62 2070
F220 TRANSTORNO DELIRANTE 185
F062 TRANSTORNO DELIRANTE ORGANICO 3 41
F333 TRANSTORNO DEPRESSIVO RECORRENTE EPISODIO ATUAL GRAV 34 812
F332 TRANSTORNO DEPRESSIVO RECORRENTE EPISODIO ATUAL GRAV 33 983
F330 TRANSTORNO DEPRESSIVO RECORRENTE EPISODIO ATUAL LEVE 270
F331 TRANSTORNO DEPRESSIVO RECORRENTE EPISODIO ATUAL MODE 7
F251 TRANSTORNO ESQUIZOAFETIVO DO TIPO DEPRESSIVO 5 158
F250 TRANSTORNO ESQUIZOAFETIVO DO TIPO MANIACO 13 480
F252 TRANSTORNO ESQUIZOAFETIVO DO TIPO MISTO 5 1404
F069 TRANSTORNO MENTAL NE DEVIDO A UMA LESAO E DISFUNCAO 1 60
F109 TRANSTORNO MENTAL OU COMPORTAMENTAL NE- P/ALCOOL 1 30
F412 TRANSTORNO MISTO ANSIOSO E DEPRESSIVO 1 366
F609 TRANSTORNO NE DA PERSONALIDADE 3 40
F239 TRANSTORNO PSICOTICO AGUDO E TRANSITORIO NE 2 58
F231 TRANSTORNO PSICOTICO AGUDO POLIFORMO COM SINTOMAS ES 2 401
F107 TRANSTORNO PSICOTICO RESIDUAL OU INSTALACAO TARDIA - 1 132
F105 TRANSTORNO PSICOTICO- P/ALCOOL 3 145
F145 TRANSTORNO PSICOTICO-POR COCAINA 1 34
F195 TRANSTORNO PSICOTICO-POR MULTIPLAS DROGAS 10 231
F155 TRANSTORNO PSICOTICO-POR OUTROS ESTIMULANTES 1 34
F31 - TRANSTORNOS AFETIVO BIPOLAR 2 174
F432 TRANSTORNOS DE ADAPTACAO 6 143
F063 TRANSTORNOS DO HUMOR ORGANICOS 1 15
F230 TRANSTORNOS PSICOTICOS AGUDO POLIMORFORMO SEM SINTOM 3 26
F101 USO NOCIVO PARA A SAUDE- P/ALCOOL 4 173
F141 USO NOCIVO PARA A SAUDE-POR COCAINA 1 46
F191 USO NOCIVO PARA A SAUDE-POR MULTIPLAS DROGAS 1 31
I831 VARIZES DOS MEMBROS INFERIORES COM INFLAMACAO 1 1
I830 VARIZES DOS MEMBROS INFERIORES COM ULCERA 2
I839 VARIZES MEMBROS INFERIORES SEM ULCERA OU INFLAMACAO 8
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Atendimento por Faixa Etaria Internacdo | Ambulatério

até ed 0 2
7d a 28d 0 20
29d - 11lm 0 100

la _ 95

5a _ 36
10a - 1l4a 3 240
15a - 19a 26 486
20a - 29a 249 1664
30a - 39a 330 1519
40a - 49a 321 1900
50a - 64a 355 2836
65a - 79a 108 1657
+ de 80a 20 429

Ocorreram 527 cirurgias e 2.867 consultas no Centro Médico Aconchego. Foram atendidos
07 pacientes de cuidados clinicos pelo SUS, em especial: idosos, por encaminhamento do

PROID e Saude do Adulto da Secretaria de Salde de Marilia.
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Censo Diario

Demonstramos a seguir nosso censo anual, dividido por més, e dias. Sua formatacdo permite
visualizar a proporcdo de leitos e diarias destinadas ao atendimento SUS e particular e
convénios. O contrato com SUS foi renovado por mais um ano tendo o vencimento em
outubro de 2020 conforme o Gestor Municipal.

Janeiro de 2020

Dia/ALA AK P.Marun | l.Viana T.Gongalves M. Sad |[M.Senne | C.Aconchego | Total SUS  |Particular
1 43 14 34 31 17 22 13 174 68% 32%
2 44 14 35 31 17 22 13 176 68% 32%
3 48 17 35 31 17 18 13 179 66% 34%
4 51 17 36 31 17 16 12 180 65% 35%
5 50 17 34 31 17 17 12 178 65% 35%
6 51 18 37 31 17 18 12 184 66% 34%
7 53 18 37 31 17 20 12 188 65% 35%
8 53 20 37 31 17 18 12 188 65% 35%
9 53 18 37 31 17 18 13 187 65% 35%
10 54 20 35 31 17 19 13 189 65% 35%
11 52 16 37 31 17 20 13 186 65% 35%
12 53 17 37 31 17 20 12 187 65% 35%
13 54 18 37 31 17 20 12 189 65% 35%
14 56 18 37 31 17 21 12 192 65% 35%
15 54 16 35 31 17 20 12 185 64% 36%
16 53 15 36 31 17 17 12 181 64% 36%
17 55 16 36 31 17 19 12 186 64% 36%
18 53 15 33 31 17 19 14 182 63% 37%
19 52 16 33 31 17 18 13 180 64% 36%
20 53 15 35 31 17 18 12 181 64% 36%
21 53 17 35 31 17 20 12 185 65% 35%
22 51 17 34 31 17 20 12 182 65% 35%
23 51 16 36 31 17 20 13 184 65% 35%
24 50 18 35 31 17 21 12 184 66% 34%
25 49 20 34 31 17 18 13 182 66% 34%
26 49 20 36 31 17 19 14 186 66% 34%
27 50 20 36 31 17 19 13 186 66% 34%
28 53 20 36 31 17 21 14 192 65% 35%
29 51 20 33 31 17 18 13 183 65% 35%
30 50 18 36 31 17 20 14 186 66% 34%
31 51 18 37 31 17 20 14 188 65% 35%

1593 539 1101 961 527 596 393 5710
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Fevereiro de 2020

Dia/ALA AK P.Marun | LViana | T.Gongalves M. Sad | M.Senne| C.Aconchego | Total SUS |Particular
1 48 20 37 32 17 19 13 186 67% 33%
2 46 20 36 32 17 20 11 182 69% 31%
3 47 19 37 32 17 20 11 183 68% 32%
4 49 19 36 32 17 20 11 184 67% 33%
5 49 19 35 32 17 19 11 182 67% 33%
6 49 20 35 32 17 19 11 183 67% 33%
7 51 19 34 32 17 21 11 185 66% 34%
8 49 19 34 32 17 21 12 184 67% 33%
9 49 19 35 32 17 21 12 185 67% 33%
10 51 19 36 32 17 21 12 188 66% 34%
11 49 19 37 32 17 21 12 187 67% 33%
12 49 19 34 32 17 22 12 185 67% 33%
13 49 19 33 32 17 19 12 181 66% 34%
14 50 19 32 32 17 17 12 179 65% 35%
15 47 17 32 32 17 18 13 176 66% 34%
16 49 18 32 32 17 19 12 179 66% 34%
17 49 18 32 32 17 19 11 178 66% 34%
18 52 19 32 32 17 21 11 184 66% 34%
19 51 20 34 32 17 19 11 184 66% 34%
20 50 19 33 31 17 20 10 180 67% 33%
21 46 18 34 32 17 22 11 180 68% 32%
22 45 18 34 32 17 23 11 180 69% 31%
23 48 18 35 32 17 22 11 183 68% 32%
24 52 18 37 32 17 23 11 190 67% 33%
25 53 18 37 32 17 23 11 191 66% 34%
26 54 18 37 32 17 23 11 192 66% 34%
27 54 15 35 32 17 21 11 185 65% 35%
28 55 15 35 32 17 20 11 185 64% 36%
29 55 15 34 32 17 20 12 185 64% 36%

1445 533 1004 927 493 593 331 5326
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Margo de 2020

Dia/ALA AK P.Marun | L.Viana | T.Gongalves | M.Sad |M.Senne| C.Aconchego | Total SUS [Particular
1 55 15 36 32 14 21 12 185 64% 36%
2 55 16 36 32 14 25 12 190 65% 35%
3 56 17 35 31 14 23 12 188 64% 36%
4 55 17 36 31 14 23 12 188 64% 36%
5 56 15 35 31 14 22 12 185 63% 37%
6 55 17 34 31 14 20 12 183 63% 37%
7 52 17 33 31 14 16 11 174 64% 36%
8 51 18 33 31 14 19 11 177 65% 35%
9 51 19 35 31 14 19 11 180 66% 34%
10 52 18 34 31 14 21 11 181 65% 35%
11 51 19 33 31 14 23 12 183 66% 34%
12 52 19 33 31 14 20 11 180 65% 35%
13 53 19 31 31 14 22 12 182 64% 36%
14 51 18 32 31 14 23 13 182 65% 35%
15 50 19 32 31 14 23 12 181 66% 34%
16 50 20 34 31 14 23 12 184 66% 34%
17 50 19 33 31 14 24 12 183 66% 34%
18 51 19 35 31 14 24 12 186 66% 34%
19 52 18 34 31 14 22 11 182 65% 35%
20 50 17 31 31 14 20 12 175 65% 35%
21 46 17 30 31 14 18 10 166 66% 34%
22 46 16 27 31 14 18 10 162 65% 35%
23 46 16 28 31 14 19 10 164 66% 34%
24 46 15 31 31 14 18 10 165 66% 34%
25 44 14 32 31 14 18 11 164 66% 34%
26 42 14 32 31 14 16 11 160 67% 33%
27 44 14 30 31 14 16 11 160 66% 34%
28 42 14 30 31 14 15 11 157 66% 34%
29 44 15 30 31 14 17 11 162 66% 34%
30 45 15 31 31 14 18 11 165 66% 34%
31 48 16 30 31 14 15 11 165 64% 36%

Total 1541 522 1006 963 434 621 352 5439 65% 35%
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Abril de 2020

Dia/ALA AK P.Marun | L.Viana | T.Gongalves M. Sad | M.Senne| C.Aconchego | Total SUS |Particular
1 46 16 29 31 15 15 13 165 64% 36%
2 47 16 28 31 15 16 13 166 64% 36%
3 47 16 28 31 15 16 13 166 64% 36%
4 45 16 28 31 15 15 13 163 64% 36%
5 45 16 29 31 15 16 12 164 65% 35%
6 45 16 29 31 15 17 12 165 65% 35%
7 47 17 29 31 15 15 12 166 64% 36%
8 48 17 29 31 15 13 13 166 63% 37%
9 46 16 29 31 15 12 13 162 64% 36%
10 44 16 29 31 15 13 14 162 64% 36%
11 45 16 30 31 15 14 14 165 64% 36%
12 45 17 30 31 15 14 13 165 65% 35%
13 45 17 30 31 15 15 13 166 65% 35%
14 51 16 30 31 15 14 11 168 63% 37%
15 52 16 29 31 15 13 11 167 62% 38%
16 53 17 27 31 15 13 11 167 62% 38%
17 54 17 29 31 15 12 11 169 62% 38%
18 49 17 28 31 15 13 11 164 63% 37%
19 49 18 28 31 15 13 11 165 64% 36%
20 49 18 29 31 15 14 11 167 64% 36%
21 48 16 29 31 15 14 11 164 64% 36%
22 49 18 30 31 15 15 11 169 64% 36%
23 47 18 29 31 15 12 12 164 64% 36%
24 48 17 30 31 15 13 11 165 64% 36%
25 50 14 29 31 15 12 11 162 62% 38%
26 48 13 30 31 15 13 11 161 63% 37%
27 49 14 30 31 15 15 11 165 64% 36%
28 49 15 29 30 15 16 13 167 63% 37%
29 49 15 28 30 15 15 14 166 62% 38%
30 48 14 28 30 15 14 15 164 62% 38%

Total 1437 485 869 927 450 422 365 4.955 64% 36%
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Maio de 2020

Dia/ALA AK P.Marun | L.Viana | T.Gongalves M. Sad | M.Senne| C.Aconchego | Total SUS |Particular
1 47 15 28 34 14 14 12 164 64% 36%
2 48 16 28 34 14 14 12 166 64% 36%
3 48 15 30 34 14 15 12 168 64% 36%
4 48 15 31 34 14 15 12 169 64% 36%
5 47 14 32 34 14 13 12 166 64% 36%
6 49 14 32 34 14 12 11 166 64% 36%
7 51 13 31 35 14 14 9 167 64% 36%
8 50 12 31 35 14 15 10 167 64% 36%
9 48 15 31 35 14 14 9 166 66% 34%
10 50 15 33 35 14 14 9 170 65% 35%
11 50 15 33 35 14 14 9 170 65% 35%
12 48 15 32 35 14 13 9 166 66% 34%
13 50 15 33 35 14 14 9 170 65% 35%
14 51 15 32 35 14 14 9 170 65% 35%
15 52 15 31 35 14 15 9 171 64% 36%
16 50 15 32 35 14 15 9 170 65% 35%
17 52 15 32 35 14 15 9 172 65% 35%
18 53 15 32 35 14 16 9 174 64% 36%
19 53 15 32 35 14 15 9 173 64% 36%
20 51 15 30 35 14 15 9 169 64% 36%
21 51 15 31 35 14 11 9 166 64% 36%
22 52 16 31 35 14 13 9 170 64% 36%
23 54 16 29 35 14 13 9 170 63% 37%
24 53 16 29 35 14 14 10 171 63% 37%
25 54 16 29 35 14 14 10 172 63% 37%
26 54 17 29 35 14 15 12 176 63% 38%
27 52 17 30 35 14 15 12 175 63% 37%
28 52 17 27 35 14 14 12 171 63% 37%
29 53 17 27 35 14 14 11 171 63% 37%
30 51 17 28 35 14 13 11 169 63% 37%
31 51 17 27 35 14 13 11 168 63% 37%

Total 1573 475 943 1079 434 435 314 5253 64% 36%
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Junho de 2020

Dia/ALA AK P.Marun | L.Viana | T.Gongalves M. Sad | M.Senne| C.Aconchego | Total SUS |Particular
1 50 17 26 38 15 13 11 170 64% 36%
2 50 17 26 38 15 14 11 171 64% 36%
3 50 17 26 38 15 13 12 171 64% 36%
4 52 17 26 38 15 12 11 171 63% 37%
5 52 15 28 38 15 10 11 169 63% 37%
6 51 16 29 38 15 8 10 167 63% 37%
7 53 16 29 38 15 8 11 170 62% 38%
8 54 18 30 38 15 8 10 173 63% 37%
9 55 18 32 38 15 10 10 178 63% 37%
10 55 18 31 38 15 11 9 177 64% 36%
11 55 18 29 38 15 11 9 175 63% 37%
12 56 18 29 38 15 11 9 176 63% 37%
13 55 16 30 38 15 11 9 174 63% 37%
14 56 17 31 38 15 11 9 177 63% 37%
15 56 17 32 38 15 12 9 179 64% 36%
16 57 17 34 38 15 14 10 185 64% 36%
17 57 17 35 38 15 15 10 187 64% 36%
18 57 17 35 38 15 15 11 188 64% 36%
19 59 16 35 38 15 15 10 188 63% 37%
20 56 16 35 37 15 15 9 183 64% 36%
21 56 18 35 37 15 14 9 184 65% 35%
22 56 18 35 37 15 15 9 185 65% 35%
23 58 18 36 37 15 11 9 184 64% 36%
24 59 17 35 37 15 11 10 184 63% 38%
25 58 17 35 37 15 11 10 183 63% 37%
26 60 16 34 37 15 11 10 183 62% 38%
27 61 14 34 37 15 12 10 183 61% 39%
28 61 14 34 37 15 13 8 182 62% 38%
29 61 14 35 37 15 13 9 184 62% 38%
30 62 15 35 37 15 16 9 189 62% 38%

Total 1678 499 956 1129 450 364 294 5370 63% 37%
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Julho de 2020

Dia/ALA AK P.Marun | L.Viana | T.Gongalves M. Sad | M.Senne| C.Aconchego | Total SUS |Particular
1 59 14 36 36 14 16 13 188 62% 38%
2 58 15 36 36 14 13 12 184 62% 38%
3 56 14 35 36 14 13 11 179 63% 37%
4 53 14 34 36 14 12 10 173 64% 36%
5 54 15 34 36 14 12 10 175 63% 37%
6 55 15 35 36 14 12 10 177 63% 37%
7 58 16 35 36 14 12 11 182 62% 38%
8 57 14 34 36 14 13 10 178 62% 38%
9 61 14 30 36 14 11 9 175 60% 40%
10 61 15 32 36 14 9 10 177 60% 40%
11 62 13 32 36 14 10 10 177 59% 41%
12 63 13 33 36 14 11 10 180 59% 41%
13 63 14 33 36 14 11 10 181 60% 40%
14 63 16 33 36 14 12 13 187 59% 41%
15 65 12 32 36 14 12 15 186 57% 43%
16 64 12 33 36 14 11 13 183 58% 42%
17 61 14 32 36 14 12 13 182 59% 41%
18 56 15 34 36 14 13 13 181 62% 38%
19 56 16 31 36 14 14 14 181 61% 39%
20 58 16 31 36 14 15 14 184 61% 39%
21 59 17 31 36 14 16 12 185 62% 38%
22 59 17 33 36 14 16 13 188 62% 38%
23 59 17 33 36 14 16 15 187 62% 40%
24 59 17 33 36 14 17 11 187 63% 37%
25 57 17 31 36 14 16 11 182 63% 37%
26 54 18 32 36 14 14 10 178 64% 36%
27 55 19 33 36 14 15 10 182 64% 36%
28 58 18 31 36 14 13 9 179 63% 37%
29 56 17 31 36 14 13 9 176 63% 37%
30 56 17 31 36 14 15 9 178 63% 37%
31 57 17 29 36 14 15 8 176 63% 37%

Total 1812 478 1013 1116 434 410 348 5608 62% 38%

37



Agosto de 2020

Dia/ALA AK P.Marun | L.Viana | T.Gongalves M. Sad | M.Senne| C.Aconchego | Total SUS |Particular
1 55 16 29 31 16 13 12 172 61% 39%
2 54 16 29 31 16 14 12 172 62% 38%
3 54 16 29 31 16 14 12 172 62% 38%
4 55 16 30 31 16 15 12 175 62% 38%
5 55 15 28 31 16 15 13 173 61% 39%
6 54 14 26 31 16 14 12 167 60% 40%
7 55 13 24 31 16 14 12 165 59% 41%
8 52 14 24 31 16 15 11 163 61% 39%
9 52 15 24 31 16 15 11 164 62% 38%
10 52 15 25 31 16 16 11 166 62% 38%
11 52 13 25 31 16 15 12 164 61% 39%
12 53 13 25 31 16 14 11 163 61% 39%
13 53 14 27 31 16 12 11 164 61% 39%
14 52 14 28 31 16 11 13 165 61% 39%
15 52 13 28 30 16 14 12 165 61% 39%
16 53 13 28 30 16 14 11 165 61% 39%
17 53 15 28 30 16 14 11 167 62% 38%
18 54 15 30 31 16 13 12 171 61% 39%
19 55 15 29 31 16 16 11 173 62% 38%
20 53 16 29 31 16 16 11 172 63% 37%
21 55 15 30 31 16 15 12 174 61% 39%
22 52 15 30 31 16 16 12 172 63% 37%
23 52 15 31 31 16 16 11 172 63% 37%
24 52 15 31 31 16 16 11 172 63% 37%
25 51 15 32 31 16 15 11 171 64% 36%
26 52 13 32 31 16 12 11 167 62% 38%
27 53 15 31 31 16 12 11 169 62% 38%
28 53 14 31 31 16 13 11 169 62% 38%
29 54 14 31 31 16 11 13 170 61% 39%
30 54 14 31 31 16 12 11 169 62% 38%
31 54 14 31 31 16 13 11 170 62% 38%

Total 1650 450 886 958 496 435 358 5233 62% 38%
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Setembro de 2020

Dia/ALA AK P.Marun | LViana | T.Gongalves M. Sad | M.Senne| C.Aconchego | Total SUS |Particular
1 54 15 33 35 16 12 10 175 63% 37%
2 56 14 31 35 16 10 11 173 61% 39%
3 55 14 29 34 16 11 10 169 62% 38%
4 52 14 31 35 16 13 10 171 64% 36%
5 54 14 34 34 16 13 10 175 63% 37%
6 55 13 34 34 16 14 10 176 63% 37%
7 56 14 34 34 16 15 10 179 63% 37%
8 56 14 33 34 16 15 10 178 63% 37%
9 56 15 32 35 16 14 11 179 63% 37%
10 53 15 33 36 16 15 13 181 64% 36%
11 52 15 33 36 16 16 11 179 65% 35%
12 54 16 36 36 16 16 12 186 65% 35%
13 54 16 37 36 16 16 12 187 65% 35%
14 55 14 37 36 16 16 10 184 65% 35%
15 56 13 38 36 16 14 9 182 64% 36%
16 56 13 36 36 16 14 10 181 64% 36%
17 51 13 36 35 14 14 13 176 64% 36%
18 51 13 36 35 14 14 13 176 64% 36%
19 51 14 36 35 14 14 13 177 64% 36%
20 52 15 36 35 14 14 13 179 64% 36%
21 56 16 37 35 14 14 14 186 62% 38%
22 56 14 35 35 14 12 14 180 61% 39%
23 57 14 35 35 14 10 14 179 60% 40%
24 57 14 35 35 14 13 13 181 61% 39%
25 54 15 34 35 14 12 13 177 62% 38%
26 55 16 34 35 14 15 13 182 63% 37%
27 55 16 34 35 14 15 13 182 63% 37%
28 57 16 35 35 14 10 13 180 61% 39%
29 56 15 34 35 14 13 13 180 62% 38%
30 56 14 35 35 14 12 13 179 61% 39%

Total 1638 434 1033 1052 452 406 354 5369 63% 38%
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Outubro de 2020

Dia/ALA AK P.Marun | L.Viana | T.Gongalves | M.Sad |M.Senne| C.Aconchego | Total SUS [Particular
1 56 15 35 35 14 14 15 184 61% 39%
2 55 16 34 36 14 15 17 187 61% 39%
3 54 14 36 35 14 15 18 186 61% 39%
4 53 14 35 35 14 15 10 176 64% 36%
5 52 14 36 35 14 15 10 176 65% 35%
6 52 14 36 35 14 13 10 174 64% 36%
7 55 15 36 35 14 13 16 184 61% 39%
8 55 14 35 35 14 13 12 178 62% 38%
9 57 14 32 35 14 13 12 177 61% 39%
10 54 13 34 34 14 12 13 174 61% 39%
11 54 13 35 34 14 13 9 172 63% 37%
12 53 13 35 35 14 14 10 174 64% 36%
13 56 13 35 34 14 15 10 177 63% 37%
14 57 14 33 33 14 14 13 178 61% 39%
15 55 15 34 33 15 15 11 178 63% 37%
16 56 14 33 33 15 15 11 177 62% 38%
17 55 14 33 33 15 12 12 174 61% 39%
18 53 13 34 33 15 11 13 172 62% 38%
19 55 14 35 33 15 12 16 180 61% 39%
20 56 15 35 33 15 13 16 183 61% 39%
21 56 15 35 33 14 11 16 180 60% 40%
22 54 14 35 33 14 9 16 175 60% 40%
23 54 14 35 34 14 8 17 176 60% 40%
24 55 14 35 34 14 10 17 179 60% 40%
25 56 14 35 34 14 13 17 183 60% 40%
26 58 14 38 34 14 15 17 190 61% 39%
27 56 13 40 34 14 13 16 186 61% 39%
28 57 14 36 33 12 15 17 184 60% 40%
29 58 13 36 33 12 15 16 183 60% 40%
30 57 14 34 33 15 13 17 183 60% 40%
31 53 14 33 33 15 12 18 178 60% 40%

Total 1707 434 1083 1052 438 406 438 5558 61% 39%
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Novembro de 2020

Dia/ALA AK P.Marun | L.Viana | T.Gongalves M. Sad | M.Senne| C.Aconchego | Total SUS |Particular
1 54 15 32 33 15 13 16 178 61% 39%
2 54 15 33 33 15 13 16 179 61% 39%
3 58 15 33 33 15 13 15 182 60% 40%
4 58 15 34 33 15 13 16 184 60% 40%
5 57 15 33 33 14 13 16 181 60% 40%
6 56 16 32 33 14 12 16 179 60% 40%
7 54 15 30 33 14 11 16 173 60% 40%
8 55 16 31 33 14 12 13 174 61% 39%
9 56 16 32 33 14 14 15 180 61% 39%
10 56 16 32 32 14 15 14 179 61% 39%
11 58 13 32 32 14 13 14 176 59% 41%
12 58 13 33 32 14 14 14 178 60% 40%
13 60 13 32 33 14 16 13 181 60% 40%
14 59 13 35 32 14 15 15 183 60% 40%
15 58 15 36 31 14 17 14 185 61% 39%
16 61 16 37 31 14 17 16 192 60% 40%
17 64 16 39 33 14 19 18 203 60% 40%
18 64 16 39 33 14 19 18 203 60% 40%
19 63 16 38 33 14 19 18 201 60% 40%
20 66 16 38 33 14 17 14 198 60% 40%
21 60 16 38 33 14 17 20 198 60% 40%
22 59 16 40 33 14 15 17 194 61% 39%
23 61 16 43 33 14 15 18 200 61% 39%
24 61 16 41 33 14 15 17 197 60% 40%
25 61 16 40 33 14 16 16 196 61% 39%
26 60 16 40 33 14 17 16 196 61% 39%
27 64 16 38 33 14 17 16 198 60% 40%
28 62 15 38 33 14 17 16 195 60% 40%
29 61 14 37 33 14 14 15 188 60% 40%
30 64 15 37 33 14 15 16 194 59% 41%

Total 1782 457 1073 982 424 453 474 5645 60% 40%
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Dezembro de 2020

Dia/ALA AK P.Marun | L.Viana | T.Gongalves M. Sad | M.Senne| C.Aconchego | Total SUS |Particular
1 64 18 34 33 14 15 13 191 60% 40%
2 62 18 35 33 14 17 17 196 60% 40%
3 63 18 36 33 14 17 17 198 60% 40%
4 64 19 33 34 14 18 16 198 60% 40%
5 63 17 33 32 14 16 16 191 59% 41%
6 63 18 34 32 14 16 13 190 60% 40%
7 63 19 34 34 14 17 13 194 61% 39%
8 62 17 35 34 14 16 13 191 61% 39%
9 63 18 35 34 14 17 16 197 60% 40%
10 67 16 34 34 15 15 16 197 58% 42%
11 67 19 36 34 15 17 16 204 59% 41%
12 63 16 36 34 15 13 14 191 60% 40%
13 64 16 36 34 15 12 12 189 60% 40%
14 64 17 36 34 15 14 14 194 60% 40%
15 64 17 37 34 15 15 16 198 60% 40%
16 64 16 37 34 15 17 16 199 60% 40%
17 66 15 36 34 15 18 16 200 59% 41%
18 64 11 36 34 15 18 16 194 59% 41%
19 62 11 36 34 15 18 13 189 60% 40%
20 61 12 36 34 15 20 13 191 61% 39%
21 63 13 35 34 15 21 13 194 61% 39%
22 63 15 36 34 15 18 16 197 60% 40%
23 57 15 33 34 15 19 13 186 62% 38%
24 54 15 33 34 15 17 10 178 64% 36%
25 55 15 33 34 15 14 10 176 63% 37%
26 55 15 35 34 15 17 11 182 64% 36%
27 57 16 35 34 15 18 11 186 63% 37%
28 59 16 34 34 15 19 11 188 63% 37%
29 62 15 35 34 15 19 12 192 61% 39%
30 59 13 34 34 15 18 12 185 62% 38%
31 59 13 33 34 15 19 12 185 62% 38%

Total 1916 489 1081 1047 456 525 427 5941 61% 39%
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Voluntariado

Trabalho de suma importancia para o0 HEM, e surgido desde sua Fundagdo realiza vérias
atividades em favor da salde do paciente e da sustentabilidade do hospital. Citaremos aqui
algumas atividades, que na sua maioria teve suas atividades suspensas devido ao COVID19.

GRUPO NOTA FISCAL PAULISTA

Esse projeto arrecada notas fiscais do comércio, a equipe digita as notas
na expectativa da reversdo do crédito da nota fiscal paulista para o0 HEM.
E uma capitacdo de recurso trabalhosa e de muita dedicacéo.

BAZAR CARA NOVA

O Bazar de Seminovos tem como objetivo recuperar roupas especiais
doadas para revenda, gracas a dedicacdo de nosso voluntarios tem ajudado
muito a economia do HEM.

FEIJOADAS E FRANGO XADREZ BENEFICENTES

Pratos cujos preparativos exige a participacdo em torno de cinguenta
voluntéarios. Seu preparo obedece a um ritual rigoroso de higiene e
limpeza, o que o torna saboroso e muito procurado pelos apreciadores da
boa cozinha. Durante o ano foram preparadas 03 realiza¢cdes, e para cada
uma sdo colocados a venda em torno de 550 tiquetes.

GRUPO AMOR SOLIDARIO

Vem propiciar ao Hospital uma renda extra, cujo reflexo se fez sentir na
melhoria das condi¢des de vida dos pacientes internados. O Grupo se
relne costumeiramente as quintas-feiras, as 09:00 horas, na cozinha
especial, onde produzem um numero variado de salgados e doces. O
produto desse trabalho supriu as feiras que se realizaram no transcorrer do
ano.

FESTA ITALIANA E BACALHOADA
Com o apoio do Lions Clube e Rotary Clube o almogo da bacalhoada e o
jantar da noite italiana foram realizados em prol do Hospital.

FESTAS INTERNAS PARA OS PACIENTES

Muitas das festas realizadas pelas comissGes de eventos e humanizacéo
para promover a salde mental, sdo realizados pela equipe e trabalhadores
voluntarios, e sdo patrocinadas pela sociedade e empresas que acreditam
no trabalho do hospital.

Gragas aos trabalhos voluntarios, e reconhecimento da sociedade ao
trabalho do HEM, conseguimos equilibrar nossas financas e continuar
atendendo nossa populacdo.
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Contabilidade

A administracdo do hospital tem como objetivo trabalhar seguindo as leis e servindo a
associacdo, aos funcionarios, a sociedade e aos pacientes. Na procura de manter o
patrimdnio, e o equilibrio financeiro e os compromissos em dia, vamos além dos servicos
hospitalares, realizamos campanhas, utilizamos de trabalhos voluntarios e emendas
parlamentares. Por muito tempo ja notamos um prejuizo operacional, que por sua vez, é
amortizado pelo esfor¢o e empenho da associagdo e dos trabalhos voluntérios. A tabela SUS
recebeu reajuste em 2018, onde os hospitais psiquiatricos passaram a compor a RAPS (Rede
de Atencdo Psicossocial), porém o ano de 2020 as financas do hospital precisou enfrentar
também o efeito da COVID19, o custo de insumos, alimentos e medicamentos subiram
escalonadamente. E os efeitos foram sentidos ndo apenas no fluxo de caixa como também no
planejamento estratégico do hospital.

A receita operacional bruta de 2020 gue o hospital € composta conforme quadro abaixo:

Receita Operacional Bruta

2019 % 2020 %

sus 4.230.030,00 46% 381842500 | 41,66%
Particular 368.121,00 4% 556.979,00 6,08%
Convénio Suplementares 4.620.098,00 50% 4.790.100,00 52,26%
Total 9.218.249,00 100% 9.165.50400 | 100%

Segue também o nosso custo operacional de 2019 foi de R$ 12.653.086,00. Ja o de 2020 foi
de R$ 14.345.949,00. Um numero que contempla folha de pagamento, encargos sociais,
alimentacéo (5 alimentacgdes por dia), medicacdo, material terapéutico, hotelaria(enxovais e
material de higiene) entre outros. Sofreu abatimento o valor R$ 227.089,00. Em 2020, o
Centro Médico Aconchego continuou crescendo, seu faturamento foi de R$ 1.448.715,00.
Comparado com 2019 que o faturamento foi R$ 1.105.368,00. E 2018 R$ 507.199,00. A
maior receita que cresceu no centro médico foi cirurgias e procedimentos. O que foi R$
97.265,86 de receita, neste ano de 2020 foi de R$ 152.566,28.

Fica muito claro que operacionalmente o HEM apresenta um déficit financeiro de R$
304.402,00 preocupante, pois o custo operacional subiu muito com o advento da COVID19.
Destaca-se para os materiais hospitalares, medicamentos e em seguida a alimentagéo.
Certamente a COVID19 tem provocado estragos grandes em nossas financas, a taxa de
absenteismo é muito maior de todos os tempos. O hospital apresenta metodologias para
gerenciamento de custos, despesas, processos de trabalho, mas ainda, para que o trabalho
aconteca: o custo € maior do que recebemos e foi agravado com a COVID19.
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Ano 2020 Ano 2019
Subvenc¢des Municipais - Prefeitura de Marilia 1.579.390,18 613.877,00
Secretdria da Saude do Estado de Sao Paulo 200.000,00 450.000,00
Fundo Nacional de Saude 195.557,00 195.556,80
Fundo Municipal do Idoso de Marilia (COMDIM) 272.606,32 -
Emenda Parlamentar Federal 230.000,00
Campanbhas Institucionais e Doag¢des 617.449,00 407.296,00
Mensalidades Associativas 12.255,00 9.720,00
Convénio Universitario 41.500,00 48.000,00
Aplicacdo Financeira 22.531,00 30.141,00
Recuperacdo de Receitas 812.171,00 326.117,00
Receitas Diversas 110.652,00 164.538,00

Total 3.864.111,50 2.475.245,80

Sobre os 200 mil reais, as verbas Estaduais vieram através de dois convénios:
20200B06193 — Custeio indicada pelo Deputado Estadual Abelardo Camarinha
e 20200B06192 — Auxilios de despesas de capital indicada pelo Deputado
Estadual Marcos Martins onde foi adquirido um “carrinho” de anestesia.

A Prefeitura Municipal de Marilia, preservou a subvencdo de R$ 60.000,00; e
também fez os seguintes repasses R$ 50.000,00 indicada pelo Vereador Marcos
Rezende, R$ 200.000,00 indicada pelo Deputado Federal Herculano Passos; R$
100.000,00 indicada pelo Deputado Federal Luiz Flavio, e também R$
200.000,00 indicada pelo Deputado Federal Rodrigo Agostinho.

Para enfrentamento COVID19 a Prefeitura Municipal de Marilia fez os
seguintes repasses que vieram do Governo Federal através das Portarias
Portaria 1.393/20 e 1.448/20 enfretamento COVID19 o total para o HEM R$
1.080.157,00; e para Aconchego o valor de R$ 10.000,00.

O COMDIM, Conselho Municipal do Idoso de Marilia, fez o repasso no ano de
2020 no valor de R$ 272.606,32, verba de incentivo fiscal apropriada ao
cuidado dos idosos. Temos idosos que vem via salde do adulto da Secretaria de
Salde Municipal de Marilia e também temos os idosos da psiquiatria dentre
eles os moradores.

Vale destacar para todas as verbas governamentais é celebrado plano de
trabalho e que deve ser cumprido. Este plano de trabalho muitas vezes sao
debatidos com os patrocinadores da verba e ratificado pela Secretaria de Saude
e Conselho Municipal de Saude de Marilia (COMUS).

Em Campanhas Institucionais e Doacbes vale destacar a doacdo direta pelo

Supermercado Tauste Ltda de R$ 260.304,91 para construcdo da nova clinica de
imagem.
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Nosso Balanco Social

No ano de 2020, o Hospital apresentou os seguintes nimeros em admissdes e demissoes,
tais niumeros servem para tentar equilibrar nosso financeiro com a folha de pagamento e

também realizar um servigo de qualidade.

Més ADMISSOES DESLIGAMENTOS
Janeiro 3 7
Fevereiro 12 9
Margo 17 12
Abril 6 5
Maio 6 4
Junho 7 7
Julho 11 8
Agosto 8 10
Setembro 13 11
Outubro 8 6
Novembro 12 2
Dezembro 2 6
TOTAL 105 87




2020:

O HEM efetuou os reajustes salariais por categorias profissionais no exercicio de

Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos de Servicos de Saude de Campinas
= 2,05% (Data Base: Junho)

Sindicato dos Técnicos de Seguranca do Trabalho do Estado de S3o Paulo

1,00% (Data Base: Maio)

Sindicato dos Terapeutas Ocupacionais no Estado de Sao Paulo = 2,46%

(Data Base: Maio)

Sindicato dos Nutricionistas do Estado de S3o Paulo = 2,34 %

(Data Base: Julho)

Sindicato dos Enfermeiros do Estado de Sao Paulo = 2,94%

(Data Base: Setembro)

Sindicato dos Médicos de S3o Paulo =2,94 %

(Data Base: Setembro)

Sindicato dos Farmacéuticos no Estado de Sdo Paulo = 2,94%

(Data Base: Setembro)

Sindicato dos Psicélogos no Estado de S3o Paulo= 2,94 %

(Data Base: Setembro)

O HEM teve a participacado de 23 estagiarios no ano de 2020, contemplando varios

convénios celebrados com universidades e escolas técnicas. Temos a medicina da Unimar,

a terapia ocupacional da Unesp, entre outras que por muitas vezes ensinam a trabalhar

com saude mental, tais instituicGes acreditam que o hospital € um ambiente saudavel e

laboratdrio vivo para aprender.

Outro numero interessante do hospital é a quantidade de voluntarios profissionais

gque no ano de 2019 foi 04 da area da saude. O Hospital terminou o ano com 266

funcionarios, composto por 77 homens, 189 mulheres e 05 aprendizes. O quadro

apresenta 08 funcionarios deficientes.
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A faixa etaria de nossos funcionarios pode ser vista no quadro abaixo.

Numero de
Faixa etaria funcionarios
00 a 17 anos 1
18 a 21 anos 10
22 a 30 anos 45
31 a 40 anos 66
41 a 50 anos 75
51 a 60 anos 46
mais de 61 anos 23
Total 266
Grau universitéario Numero de

Funcionarios

Graduacéao simples 45
Especializacéo 28
Sup. Incompleto 8

P6s Incompleto

Total 81

Escolaridade Numero de
funcionarios

1° grau completo 18
1° grau incompleto 20

2° grau completo 141
2° grau incompleto 6

Total 185




Numero de
Tempo de Casa funcionarios
menos de 1 ano 80
la?2anos 35
3 ab5anos 38
6 a 10 anos 59
11 a 20 anos 29
acima de 21
anos 25
Total 266
Estado Civil | Numero de funcionarios
Casado 117
Solteiro 105
Separado 1
Uniéo Est. 2
Viavo 3
Divorciado 37
Outros 1
Total 266

No ano de 2020 foram realizados 116 treinamentos, lavrados no livro de capacitagdo, com temas diversos.
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Palavra do Presidente

“A todo instante somos desafiados, seja pelo cenario mundial que vivemos, seja na nossa vida
pessoal e/ou profissional. Somos instantes! Por isso, devemos acreditar que (re) comecar faz parte
de nds e nos torna ainda mais fortes.”

Com a pandemia, tivemos dificuldades com recursos humanos, por suspeita de infeccdo COVID os
colaboradores ja eram afastados dos servicos, outra parte atingida foram os custos dos
medicamentos, insumos e alimentacao, valores que subiram bastante.

Mas o projeto Aconchego, tivemos uma evolugdo positiva com a aquisicdo de um tomadgrafo e um
equipamento para o exame de densitometria 6ssea. Conseguimos redesenhar a parte
arquiteténica do hospital, mudancas dos setores do almoxarifado e manutencdo para o antigo
prédio da Terapia Ocupacional, surgindo um novo local para Aconchego/Hem — Diagndstico por
imagem, onde centralizamos os equipamentos para imagem e reservamos um espago para
estacionamento com 60 vagas. E aproveitamento do local utilizado pelos equipamentos préximo
aos consultdrios para a construcdo de uma sala cirurgica.

Manifesto o profundo agradecimento a todos os componentes do Conselho de Administracdo e
Fiscal, ao Diretor-Técnico, ao Diretor Clinico e todos os funcionarios pelo desempenho.

Gratiddo, principalmente, as empresas que apoiaram inclusive, financeiramente, como também as
instituicdes governamentais, na esfera federal, estadual e municipal. E a Sociedade colaborando
com o Hospital para continuar cumprindo seus propdsitos.

Agradeco a Deus e rogo que continue a derramar Suas bénc¢dos sobre todos nos.

Marilia, 27 de Margo de 2021.

il

Vicente Armentaho Junior
Presidente
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